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EKUJEME, ZE JSTE SE ROZHODLI PRO
YROBEK ZNACKY NATUZZI ITALIA.

ase modely jsou vyrobeny ru¢né, v souladu
dlouhodobymi femesinymi tradicemi a

e shodé s mezindrodnimi normami, které
ajistuji jejich kvalitu a bezpecnost.




]

Smluvni zaruka

Na v§echny pohovky a kresla se znackou NATUZZI ITALIA se vztahuje
zdkonnd zaruka a smluvni zdruka vydana firmou Natuzzi S.p.A. se

sidlem ve Via lazzitello 47, Santeramo in Colle (Bari), Italie, v souladu se
smluvnimi podminkami uvedenymi v tomto zdru¢nim listu a v souvisejicim
aplikovatelném predpisu, ktery zlistane v kazdém ptipadé platny a
neporusitelny.

Prosim vés, abyste si pozorné precetli obsah tohoto zaru¢niho listu a v
pripadé aktivace postupu zésahu v rdmci nize uvedené smluvni zaruky na
vyrobky NATUZZI ITALIA dodrzovali pokyny, které jsou v ném uvedené.

REGISTRACE ZARUKY

i V pfipadé aktivace smluvni zaruky na vyrobky NATUZZI ITALIA je tfeba, aby

it zakaznik vyplnil registra¢ni kupon smluvni zéruky na vyrobky NATUZZI ITALIA
a zadal identifika¢ni kéd vyrobku, ktery je uveden na pfilozené informacni
pfirucce, ktery je souc¢asti tohoto dokumentu, nebo na platné na spodnf
strané zakoupeného vyrobku, na internetové strdnce www.natuzzi.com nebo
v prodejné, ve které byla pohovka a/nebo kieslo zakoupeno, a v kazdém
pfipadé do patnacti dnli od dodani. V pfipadé zakoupeni vice vyrobkd je
tfeba uvést prislusné kédy na jediném kuponu.

PREDMET ZARUKY A JEJi PLATNOST

Tato zaruka je platna pouze pro rezidenéni pouziti vyrobkd, tj. v rdmci
bézného kontextu bydleni, a za dodrzeni pokynd pro pouZiti a Gdrzbu,
uvedenych v informacni pfirucce, kterd je soucdsti vyrobku.
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Tato zdruka umoznuje zakaznikovi ziskat vyménu nebo opravu vyrobku
bez ndklad( za pfedpokladu, ze prodany vyrobek vykazuje v béznych
podminkdach pouziti vady shody, které nebyly identifikovatelné v okamziku
dodani a Ize je pfisoudit vyrobci.

Firma Natuzzi S.p.A. neposkytuje zaddné zdaruky, které zde nejsou uvedeny,
pfi¢emz z(stdvaji v platnosti zakonna nafizeni, platna pro referenéni oblast.

Prodejce a/nebo treti osoby nemohou ménit smluvni podminky této zaruky
ani nesmi vyddvat dalsi prohlaseni zaruky v zddné podobé jménem firmy
Natuzzi S.p.A..

Tato zdruka je platnd pro ¢asové obdobi, které zaciné plynout dodénim
vyrobku a trva dva roky, a vztahuje se na vady shody pol$tarl, matraci,
nakldpécich mechanism(, $v(, manudlini a/nebo elektronicka zafizeni,

i zdvésné systémy (pruzné pdsy), povrchové Upravy pohledového dreva a
latkovych potahd, odtrzeni a roztrzeni klize, kterd nejsou zplsobena béznym
pouzitim. V8echny pohovky a kfesla znacky NATUZZI ITALIA navic disponuji
kromé zdkonné zaruky, vyplyvajici z legislativy zemé, ve které byl vyrobek

i zakoupen, i dal$i smluvni zarukou, platnou po celou dobu Zivotnosti vyrobku,
pocinaje doddnim, a omezenou na vnitini kostru pohovek a kiesel.

TATO ZARUKA SE NEVZTAHUJE NA:
- vady shody vyrobk, zakoupenych pro nerezidenéni pouZiti, tj. jiny nez
bézny kontext vyrobku v rdmci bydleni;

- vady nebo poruchy zplsobené nahodnymi $kodami;
- vrasnéni nebo pfirodni skvrny zplsobené narusenim kdze nebo zménami

zrnitosti a barvy v dasledku pfirodnich viastnosti kiize vzhledem k tomu, ze
se jednd o charakteristiky potvrzujici jednoduse pouziti pravé kiize;

« praskliny nebo odlupovani klize;
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« Skody zplsobené popélenim, pofezdnim, zvifaty nebo jinymi formami
nevhodného pouziti;

« Skody zpUsobené nedbalosti spotiebitele nebo nevhodnym ¢isténim nebo
Upravou potahd;

- 8kody na kUzi nebo tkaninach zplsobenych aplikaci nevhodnych
chemickych produktd, ¢isticich produkt nebo avivazi ¢i osetfenim, které neni
autorizovano firmou Natuzzi S.p.A.;

- $kody zplisobené korozivnimi materidly, jako jsou kyseliny nebo
rozpoustédla, barvy, inkousty, natéry, lidské nebo zviteci fyziologické
tekutiny;

i« 8kody vyplyvajici z vystaveni pfimému slune¢nimu svétlu a/nebo zdrojim
tepla a podobnym podminkdm s ndslednou ztrdtou barvy;

« $kody zplsobené neopravnénym pouzitim, nevhodnym pouzitim nebo
i vy$§i mocf;

- prodej vzorkd, prodej pouzitych vyrobk( nebo vyrobku ve stavu, ve kterém
se tyto vyrobky nachazeji;

« Skody zplsobené zasahy oprav, provedenych tietimi osobami, které nebyly
autorizovény firmou Natuzzi S.p.A;;

- interpretace vad shody, zplisobena chybnou informovanosti nebo
nedbalosti ze strany prodejce;

- reklamace na vyrobky, které byly vystaveny neopravnénym zdsahtim nebo
odstranéni stitku, ktery se nachdzi na spodnim pldtnu calounéni a na kterém
je uvedeno identifika¢ni ¢islo.

TATO ZARUKA DALE:

« neuznava pravo na nahradu pfimych nebo néslednych skod (napfiklad
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béZzné nepfijemnosti a/nebo ztrta ¢asu potfebného na opravy nebo
vymeny), chybéjici nebo ¢aste¢nd pouzitelnost vyrobku;

« neudéluje zddné prdvo na ndhradni feseni, kterd maji za ndsledek vydaje
rovnajici se nebo prevysujici ndkupni cenu vyrobku.

Pfipomindame kupujicimu, ze zméknuti pol$téfd je ndsledkem bézného pouziti
vyrobku; proto nebude moci byt v zddném pfipadé interpretovéno jako ztréta
konzistence v dusledku vyrobnich chyb nebo nedostatkd materidlu nebo v
kazdém piipadé nedostatkd shody.

POSTUP PRI POZADANI O ZASAH V ZARUCE
(platny vyhradné pro zédsahy v rdmci smluvni zaruky na vyrobky NATUZZI
£ ITALIA, a ne pro zdsahy, na které se vztahuje zdkonnd zaruka).

Pro uplatnéni prav vyplyvajicich ze smluvni zaruky na vyrobky NATUZZI
ITALIA je tfeba ihned poté, co zdkaznik zjisti vadu shody, a v kazdém pfipadé
i do terminu ozndmeni, uréeného mistnim souvisejicim predpisem, predlozit

il zadost o zasah servisni sluzby prodejci, u kterého byl proveden nakup.

Zé&dost musf byt obsahovat doklad o nédkupu s uvedenim data dodani a/nebo
nékupu, identifikacni kéd vyrobku, ktery se nachazi na stitku umisténém na
pldtné na spodni strané vyrobku, fotografickou dokumentaci, kterd potvrzuje
vadu nebo poruchu.

Pripomindme, Ze odstranéni stitku z platna na spodni strané zrusi platnost
zaruky.

Prodejce zajisti v pfiméfeném terminu provedeni prohlidky za ucelem ovéreni
konzistence vad.

Prodejce doruci zddost o zasah firmé Natuzzi S.p.A. poté, co konstatuje, ze
vyrobek vykazuje vyrobni vady spadajici do této zaruky.




Firma Natuzzi S.p.A. zajisti v rozumném ¢asovém obdobi opravu nebo
vymeénu vyrobku nebo jeho ¢asti na zdkladé vlastniho uvazeni, a to po
pfipadné dalsi kontrole existence ozndmenych neshod nebo vad i podminek
platnosti této zaruky; tato kontrola miiZze byt provedena také prostfednictvim
jejiho obchodniho zastupce.

V pfipadé, Ze by v dobé opravy nebyly dostupné materidly identické s témi,
které jsou povazovény za materidly, které nejsou ve shodé nebo jsou vadné,
firma Natuzzi S.p.A. si vyhrazuje pravo nahradit tyto materidly jinymi dily
stejné kvality a stejné ekonomické hodnoty.

ZAKONNA PRAVA PRO SPOTREBITELE

Pro spotrebitele, ktefi vyuzivaji pfedpisy nebo nafizeni na ochranu

i spotfebitele v zemi ndkupu, jsou vyhody udélené smiuvni zarukou na vyrobky

NATUZZI ITALIA povazovany za dopliikové k praviim a opatfenim uvedenym

v téchto zdkonech a souvisejicich nafizenich na ochranu spotfebiteld, ktera
nebudou nijak narusena.

Specifickd préva spotiebitele, chrdnéna touto zarukou, mohou byt
pfedmétem zmén ve vzajemném srovnani jednotlivych zemi.

]
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